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Dienstleister An Dienstleister übertragene Aufgabe bzw. 
Zweck der Datenerhebung beim Dienst- 
leister 

Datenerhebung bei 
dem Dienstleister 

Gesundheits- 
daten 

adesso AG IT-Dienstleistungen nein nein 

Amazon Web Services 
EMEA SARL 

IT-Leistungen, Cloud-Betrieb nein nein 

BLD Dienstleistungen in der Schadenregulierung ja ja 

Deutsche Assistance 
Service GmbH 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung ja ja 

Dr. Bachem 
Rechtsanwälte 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung ja ja 

Gielisch Claims 
Management 
 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung 
und Antrags- bzw. Vertragsbearbeitung 

ja ja 

Infoscore Consumer 
Data GmbH 

Forderungsmanagement, Risikoprüfung ja nein 

Hamburger Feuerkasse 
AG 

Vertriebsaufgaben nein nein 

Microsoft Deutschland 
GmbH 

IT-Dienstleistungen nein nein 

Rhenus Data Office 
GmbH 

Datenentsorgung nein nein 

sachcontrol GmbH Dienstleistungen in der Schadenregulierung 
und Antrags- bzw. Vertragsbearbeitung 

ja ja 

Schweitzer Gruppe 
GmbH 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung 
und Antrags- bzw. Vertragsbearbeitung 

ja ja 

Segger 
Rechtsanwaltsgesell- 
schaft mbH 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung ja ja 

Sedgwick Germany 
GmbH 

Dienstleistungen in der Schadenregulierung 
und Antrags- bzw. Vertragsbearbeitung 

ja ja 

Provinzial Holding AG Risikomanagement, Rückversiche- rung, 
Betriebsprozesse, Finanz- dienstleistungen 

nein nein 

Provinzial Nord 
Brandkasse AG 

Vertriebsaufgaben, IT Dienstleis- tungen, 
Finanzdienstleistungen, Digitalisierung von 
Eingangspost 

nein Nein 

Getsafe Digital 
GmbH 

Vertriebsaufgaben, 
Bestandsverwaltung & Vertragsservice, 
Schadenregulierung 

Ja Ja 

Hakuna GmbH Vertriebsaufgaben, 
Bestandsverwaltung & Vertragsservice, 
Schadenregulierung 

Ja Ja 
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MOINsure GmbH Vertriebsaufgaben, 
Bestandsverwaltung & Vertragsservice 

Ja Ja 

MOIN 
Servicegesellschaft 
mbH 

Schadenregulierung Ja Ja 
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Dienstleister des Provinzial 
Konzerns 

An Dienstleister übertragene 
Aufgabe bzw. Zweck der 
Datenerhebung beim Dienstleister 

Datenerhebung bei 
dem Dienstleister 

Erhebung/ 
Weitergabe von 
Gesundheitsdaten 

Provinzial Versicherung AG Vertriebsaufgaben, Betriebspro- 
zesse, Schadenregulierung 

nein ja 

Provinzial Asset Management 
GmbH 

Finanzdienstleistungen nein nein 

Zendesk Inc. IT-Dienstleistungen nein nein 

Kategorien von Dienstleistern An Dienstleister übertragene 
Aufgabe bzw. Zweck der 
Datenerhebung beim Dienstleister 

Datenerhebung bei 
dem Dienstleister 

Erhebung/ 
Weitergabe von 
Gesund- 
heitsdaten 

Gutachter-  bzw. 

Sachverständigenorganisationen 
Begutachtung von Antrags und 
Leistungsfällen Schaden und 
Ursachenfeststellungen 

nein ja 

Werkstattpartner   Kostenvoranschläge und Reparatur 
­ unfallbeschädigter Kraftfahrzeuge 

ja nein 

Belegprüfer Belegprüfung / Überprüfung von 
Schadenkalkulationen 

nein nein 

Auslandsschaden Abwicklung von Schäden mit 
Auslandsbezug 

ja ja 

Assistancedienstleister Notruf, Unterstützung im Schadenfall, 
Notfallmanagement 

ja ja 

IT-Dienstleister IT-Dienstleistungen nein nein 

IT-Security-Dienstleister Informationssicherheit (Pentest) nein nein 

Marketing-Dienstleister Marketing-Dienstleistungen nein nein 


